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BAI PHAT BIEU CUA TONG GIAM POC CONG TTPT CHINH PHU

TAI HQI NGHI KET NOI THONG TIN CHI PAO, PIEU HANH CUA

CHINH PHU TREN MOI TRUONG MANG VOl CONG THONG TIN
PIEN TU CAC BQ, NGANH, PIA PHUONG NAM 2024

Kinh thwa dong chi Tran Vin Son, Uy vién Trung wong Pang, Bé
trueong, Chu nhiém Van phong Chinh phu

Kinh thwa dong chi Bui Hoang Phuong, Thir truéng Bé Thong tin
va Truyén thong

Kinh thiea dong chi Thiéu tuwéng Vii Ngoc Thiém — Trwong Ban
Co yéu Chinh phu

Kinh thiea dong chi Ha Minh Hdi, Pho Cha tich UBND thanh phé
Ha Ngi,

Kinh thwa céc quy vi dai biéu, khach quy,

Thuea toan thé cdc déng chi,

Loi dau tién toi xin nhiét liét chao don va cam on céc dong chi da
thu xep thoi gian, cdng viéc, khong quan ngai duong xa xa Xoi, tir moi
vung mién cua To quoc ¢ mat dong du tai Hoi nghi hom nay.

Puoc su dong ¥, giup d& ctua B truong, Chi nhiém Vian phong
Chinh pht Tran Vin Son, Cong TTDT Chinh phu t6 chitc “Hgi nghi
K&t noi thong tin chi dgo, diéu hanh ciia Chinh phii trén méi truong
mang vdi Cong Thong tin dién tir cic Bj, nganh, dia phwong nim
2024”. Pay 1a Hoi nghi quan trong nham trién khai Nghi dinh
42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 quy dinh viéc cung cap
thong tin ciia co quan nha nudc trén moi truong mang.

Sau day toi xin bao cao khai quat tinh hinh hoat dong Cong
TTPT Chinh pha, Cong TTPT cua cac Bo, nganh, dia phuong va tinh
hinh trién khai viéc chia s¢, két néi, tich hop thdng tin gitta Cong
TTDT Chinh phu véi Cong TTPT cac Bo, nganh, dia phuong:

1. Vi tri, chire ning, nhiém vu ciia Cong TTPT Chinh phi

Hién nay, Cong TTDT Chinh phu dang thyuc hién c4c chuc ning,
nhiém vu theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 24/01/2013 cua Thu
tuong Chinh phu.
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Cong TTDT Chinh phi1 12 co quan tich hop théng tin hanh chinh
dién tr va co quan thong tin truyén thong da phuong tién cia Chinh
phi, c6 chirc nang bao ¢am théng tin thong suét phuc vu chi dao, diéu
hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, té chic, quan ly va cong
bd céc thdng tin chinh thirc ciia Chinh phi, Tha tuéng Chinh phu.

Cong TTDT Chinh phua c6 hé théng co s dit liéu 16n nhét trong
hé thdng cac co quan hanh chinh nha nudc. Luong ngudi truy cap vao
Cong TTDT Chinh phu nam trong top 10 cac website bang tiéng Viét
c6 nhiéu nguoi truy cap; diung dau trong cac to bao chinh tri ¢ Viét
Nam.

Cong TTPT Chinh phu thuc hién truyén thong vé chi dao, diéu
hanh caia Chinh pha, Thi tuéng Chinh pha, vé cac co ché, chinh sach,
tac dong thiét thuc véi dong dao cac tang lop nhan dan va doanh
nghiép. Chung t6i t6 chirc truyén thdng nhitng noi dung ¢ anh huéng
t6i doi séng nguoi dan, Chang tdi cap nhat nhitng thdng tin, dir liéu
chinh thng mot cach nhanh nhat, chinh xéac nhat, lién tuc 24/7, ké ca
ngay nghi, 18, Tét.

Hé sinh thai cua Cong TTPT Chinh phu rat da dang va da nén
tang. Trén nén tang web, hé sinh thai truyén thdng cua Cong TTDT
Chinh phu dang van hanh gan 40 chuyén trang va san xuat noi dung
véi 3 ngbn ngir Tiéng Viét, Tiéng Anh, Tiéng Trung. Bén canh nén
tang web, Cong TTPT Chinh phu da cha dong cung cap théng tin
trén c4c nén tang mang x& hoi nhu Facebook, Youtube, Twitter,
Zalo,... vé chu truong, duong 16i cia Pang, phap luat cia Nha nuéc
va su chi dao, diéu hanh caa Chinh phu, Tha twéng Chinh phu. Dac
biét, dang di dau trong cac co quan hanh chinh Nha nudc. Fanpage
“Théng tin Chinh phu” hién dang c6 hon 5,4 tri¢u nguoi theo doi
thuong xuyén, sb luong ngudi truy cap hang ngay tir 15-20 triéu luot,
c6 ngay cao diém 1én dén 30 triéu luot. Bén canh d6, Kénh YouTube
Théng tin Chinh phi ¢d gan 300 nghin nguoi theo ddi véi gan 7
triéu view hang thang, nhiéu video dat trén 1 triéu luot xem/video.
Céc trang thong tin trén Zalo nhan dugc sy quan tdm theo ddi cua
hon 10 triéu tai khoan, trung binh hang thang c6 2,3 triéu lugt nguoi
tiép can thong tin. Kénh thong tin Chinh phii trén Viber c6 hon 166
nghin thanh vién. Trén 02 kho tng dung dién thoai 16n nhat thé gioi
hién tai 1a Appstore va CH Play, Cong TTPT Chinh phu ciing dang
van hanh 02 rng dung 1a Chinhphu.vn va Bao Bién tir Chinh phu.
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Nhitng théng tin trén Cong TTDT Chinh phu ludn 1a nhitng théng
tin chinh théng, chinh xac, c6 trong tdm trong diém, cé ban sic, c6
tinh dan dit, dinh hudng dbi véi bao chi va du luan; 1a noi dau nguén
phéat ra nhitng théng tin chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Tha tudng
Chinh pha. Hau hét théng tin vé chinh sach, phap luat, thng tin chi
dao diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng va cac Phé Tha tuéng Chinh
phit déu duge cac co quan bao chi trung wong, dia phuong khai thac,
dang tai.

Nhitng théng tin trén hé sinh thai Cong TTPT Chinh pha duoc
ban doc don nhan, chia sé, tir d6 lan toa théng tin chinh théng, tich
cuc dén déng dao ngudi dan, doanh nghiép ca trong va ngoai nudc,
g6p phan nang cao hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cua Chinh
phua, Thu tuéng Chinh phu.

2. Vé tinh hinh hoat dong ciia Cong TTPT cac Bj, nganh, dia
phuwong:

Qua két qua khao sat 89 Cong TTPT cua cac B, nganh, dia
phuong, phan l6n Cong TTDT cua c4c Bo, nganh, dia phuong da cung
cap day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP.

Hién co 04 Bo, co quan ngang B, 01 co quan thuoc Chinh phua
va 31 tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong da xdy dung Cong dir
licu cap b, cap tinh. Tong sb trang/cong thong tin dién tir thanh phan
cua cac B9, nganh, dia phuong 1a 5.635. C6 57 tinh, thanh phd truc
thudc Trung uwong di trién khai Cong TTPT dén cap quan huyén
(trong d6 c6 29 tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong da trién khai
dén cap xa, phuong).

C6 43 Cong TTPT cua cac Bo, nganh, dia phuwong da két ndi,
tich hop day du véi trang/cong thong tin dién tar thanh phan. Nhiéu
Bo, nganh, dia phuong di cung cap thong tin trén cac nén tang
Facebook (64 don vi), YouTube (25 don vi) va Zalo (45 don vi).

Trong qué trinh nang cap, phéat trién, phan I6n Cong TTDT cua
cac Bo, nganh, dia phuong da chu trong 1am SEO dé hd tro cac cong
cu tim kiém thong tin (index) (60 don vi), dong thoi cung cap cong cu
tim kiém theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NB-CP (87 don vi).
C6 66 don vi di xay dung va trinh cap c6 tham quyén ban hanh hé so
dam bao an toan théng tin theo cap do cho Cong TTPT. Tat ca c4c hé
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théng Cong TTDT déu duoc bao vé boi it nhat mét trong cac giai
phap an toan, an ninh théng tin va hau hét ¢a duoc kiém tra an toan an
ninh thong tin trudc khi dua vao stir dung.

Qua khao sat, hién nay cac B0, nganh, dia phuong sir dung cac
cong nghé khac nhau dé xay dung Cong TTPT va dugc nang cap,
phéat trién chii yéu trong giai doan 2019 — 2023. Tuy nhién, van con
mot s6 don vi, hé théng Cong TTDT dugc nang cap, phat trién cach
day da lau (2014, 2015).

*) Vé khoé khin, veéng mic cia Bo, nganh, dia phwong khi
trién khai Nghi dinh sé 42/2022/NDP-CP: Qua khao sét, cac Bo,
nganh, dia phuwong cha yéu gip nhitng khé khin, vuéng mic nhu sau:

(1) Thoi gian nang cap, phét trién Cong TTPT hoan thanh trudc
khi Nghi dinh sé 42/2022/NB-CP ban hanh nén Cong TTDT chua dap
tmg day du cac tiéu chi theo Nghi dinh nay (ciing nhu quy dinh tai
Thong tu s6 22/2023/TT-BTTTT).

(2) Khbi lugng cdng viéc can trién khai dé dap tng yéu cau tai
Nghi dinh s6 42/2022/NB-CP Ia rat 16n trong khoang thoi gian ngan
dan téi kho khan trong cong tac to chic thuc hién.

(3) Quy dinh vé trang thanh phan caa Cong TTDT va viéc su
dung tén mién cho céc trang thanh phan chua rd trong Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP.

(4) Viéc cung cip thong tin trén méi truong mang duoc quy dinh
tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phu chua
c6 Thong tu hudng dan cu thé, do d6 kho khian cho viéc ap dung.
Chura ¢6 co ché, hudng dan nao rd rang, cu thé trong viéc chi kinh phi
thd lao, nhuan bat dbi voi viéc xay dung nodi dung danh cho Céng
TTDT.

(5) Khoé khin vé nguon nhan luc, ha tang CNTT cii, lac hau, xin
kinh phi dé nang cap, phét trién Cong TTDT.

(6) Dit liéu trong cac co s dir liéu, hé thong théng tin cac
nganh, linh vuc van con roi rac, phan tan, tring lap, chua co sy lién
két va thong nhat; cac cin ctir phap Iy vé viéc sir dung dir liéu trong
cac co so dir liéu, hé thong thdng tin chuyén nganh trong chia sé, cung
cap va cong bd cho ngudi dan, doanh nghiép chua cu thé nén khi trién
khai chua c6 co so thuc hién.
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(7) Cac don vi dang c6 trang/cong thong tin doc lap duoc xay
dung nhiéu cdng nghé khac nhau nén khi nang cap phai lam méi toan
bo Cong TTDT.

(8) S luwong trang thanh phan nhiéu, gay kho khin trong qué
trinh thiét ké giao dién, luu trir thong tin, cling nhu cong tic quan tri
van hanh cia Cong TTDT tinh khi trién khai dén cap x4, phuong.
Chua xac dinh noi dung cu thé Cong TTPT cua tinh 1a dau méi quan
ly, chi dao, bao tri, nang cap Cong/Trang TTPT cua cic don vi trén
dia ban tinh.

(9) Trong giai doan hién nay hoat dong chuyén doi sé dién ra soi
dong, Cong TTDT céc tinh can duoc phét trién theo hudng chuyén doi
$6, rat can c6 dinh hudéng chung tir phia Chinh phu dé Cong TTPT cac
tinh hoat dong hiéu qua phu hop véi xu hudng thoi dai.

(10) Chua c6 huéng dan vé viéc trién khai két néi, tich hop
thdng tin, dir liéu gitta Cong TTPT Chinh pha véi Cong TTPT cua
cac B0, nganh, dia phuong.

3. Tai sao phai trién khai két néi, tich hep thong tin giira
Cong TTPT Chinh phii véi Cong TTPT cac Bd, nganh, dia
phuwong

a) Co so phap ly:

*) Poi Vi Cong TTPT Chinh phii:

- Quyét dinh sé 06/QD-TTg quy dinh: “Céng Théng tin dién tir
Chinh phu la co quan tich hop thong tin hanh chinh dién tir va co
quan thdng tin truyén théng da phwong tién cia Chinh phu, c6 chic
ndng té chic, quan ly va cong bé céac thong tin chinh thic ciia Chinh
phu, Thi fwéng Chinh phi; dau méi két néi mang thdng tin hanh
chinh dién tir cua Chinh phu”

Va tai khoan 3, Piéu 6 Nghi dinh so 42/2022/ND-CP néu ro:
“Céng Théng tin dién tir Chinh phu lam dau moi két néi thong tin chi
dao, diéu hanh cua Chinh pha trén méi trwong mang; hwong ddn
nghiép v, tich hop théng tin véi Cong théng tin dién tir cuia cac bg,
co' quan ngang bg, co quan thuéc Chinh phi va Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh phé truc thude trung wong”

*) Poi Vi Cong TTPT cdc BY, nganh, dia phwong:
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Tai khoan 3, Piéu 6 Nghi dinh s6 42/2022/NB-CP quy dinh:
“Céng théng tin dién tir cua bg, co quan ngang bd, co quan thuéc
Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thugc trung wong
két noi, tich hop véi Cong Théng tin dién tir Chinh phai”.

Ngoai ra, con cidn ci Thong tu sb 22/2023/TT-BTTT ngay
31/12/2023 cta B Thong tin va Truyén thong quy dinh cau tric, bo
cuc, yéu cau ky thuat cho cong théng tin dién tir va trang théng tin
dién tir ciia co quan nha nudc va mot sé van ban chi dao, diéu hanh
khac.

b) Xudt phéat tir thuc tién nhu cqu tim kiém, tra cizu théng tin
chinh théng, chinh xac mgt cach nhéng chéng, thudn tién, don gian
cua nguoi dan, doanh nghigép.

4. Lei ich cia B, nganh, dia phwong khi trién khai két néi,
tich hep théng tin véi Cong TTPT Chinh phu

Théng qua viéc chia sé, két ndi tir Cong TTDT Chinh pha dén
Cong TTPT cac B9, nganh, dia phuong, thong tin chinh théng vé chi
dao, diéu hanh va nhitng hinh anh caa Chinh pha, Thu tuéng Chinh
pha, nhitng chinh sach, quy dinh méi cia Nha nudc dugc lan toa
nhanh chéng, kip thoi, chinh xac dén dong dao ngudi dan, doanh
nghiép va ca kiéu bao ta & nudc ngoai, gop phan nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong chi dao, diéu hanh cua Chinh phua, Thu tudng
Chinh phu.

Ciing nho Vviéc chia sé, két ndi, 1anh dao Trung wong biét duoc &
dia phuong, tham chi ¢ x4 phudng dang trién khai céng viéc nhu thé
nao, gap kho khian vuéng mac gi. Co thé noi day 1a kénh dé lanh dao
Chinh phu lang nghe nhiing phan hoi chinh sach tir dia phuong dé tir
do6 kip thoi ban hanh nhiing chinh sach, giai phap thao go kho khan
cho nguoi dan, doanh nghiép, qua d6 tao sy ddng thuan xa hoi.

Nguoi dan va doanh nghiép c6 con duong ngan nhat (théng qua
Cong TTPT Chinh phu) tiép can dén cac tha tuc hanh chinh, dich vu
cong truc tuyén duoc cung cap trén Cong TTDT bo nganh, dia
phuong.

Nhitng van dé quan trong, van dé néng cua Bo, nganh, dia
phuong c6 thé chia sé trén Cong TTPT Chinh phu, qua Cong TTDT
Chinh phu dén voi hang triéu doc gia chi bang mot nat nhan.
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5. Uu diém caa giai phap ky thuat Cong TTPT Chinh phi
xay dwng

Giai phap ki thuat Cong TTPT Chinh phu lya chon dé trién khai
chia sé, két néi, tich hop théng tin vai Cong TTDT cac Bo, nganh, dia
phuong 13 giai phap thong minh, linh hoat, tiét kiém va hiéu qua. Tat
ca Cong TTDT B9, nganh, dia phuong st dung cong nghé hién dai
hay cong nghé tir 15 nam trude déu co thé két ndi, tich hop voi Cong
TTDT Chinh phu; dam bao hoan thanh nhiém vu duoc giao tai Nghi
dinh s6 42/2022/ND-CP. Ching t6i dam bao khong ai bi bo lai phia
sau.

6. Sw hd tro, hwéng din cia Cong TTPT Chinh phu trong
qué trinh trién khai két néi, tich hep thong tin

Cong TTDT Chinh pht luén san sang hd trg, hudng dan, dao tao,
dinh hudng cho Céng TTDT cac B9, nganh, dia phuong trong trién
khai chia s¢, két ndi, tich hop théng tin va ca cac van dé khac nhu xay
dung, van hanh nén tang mang x& hoi. ..

Hang nam hay d6t xuat ching tdi s&¢ ma cac hoi nghi, cac khoa
tap huan cho cac dong chi vé nhitng kién thicc méi nhat, chia sé kinh
nghiém. Trong trudng hop dot xuat, cac déng chi co thé goi tai ching
toi bat ky lGc ndo. Hoic c6 thé tap huan online véi mot vai hay nhiéu
dai dién cua cac Cong.

Chding ta can gan két vai nhau, chia sé va hd tro nhau mdi ngay,
nhat & vé cong tac truyén thong trén moi trudng mang.

Chung t6i san sang hd trg dé mdi bo nganh dia phuong xay dung
cac tai khoan mang x& hoi, hd trg dé co tich xanh, hd trg dé van hanh
va bao dam an ninh an toan cho hé théng.

7. Két qua dat dwoc khi trién khai két ndi, tich hep théng tin

- Hinh thanh hé thong mang ludi Cong TTPT cac co quan HCNN
gan két, théng suét 4 cap chinh quyén, gép phan phuc vu hiéu qua
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc théng qua viéc cung
cap théng tin, dix liéu, dich vu cdng truc tuyén mot cach cong khai,
minh bach, thuan tién, an toan ciing nhu 13 kénh tiép nhan, phan hoi y
kién, gop y tir nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong vi thé, vai trd cua cac co quan quan Iy Cong TTDT
cac co quan HCNN trong d6 Cong TTDT Chinh phu 13 dau méi dan
dat, hudng dan nghiép vu. Bong thoi gop phan nang cao hiéu qua phdi
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hop cong tac va hoat dong caa hé thong Cong TTDT céc co quan hanh
chinh nha nudc, tan dung dugc cac nguon luc vé théng tin, dir liéu,
kinh nghiém ciing nhu gop phan tiét kiém chi phi cho hoat dong cua
Cong TTPT cac B9, nganh, dia phuong.

- Cong TTPT Chinh phu va Cong TTPT B9, nganh, dia phuong
thiét 1ap hé sinh thai I6n manh dé truyén tai théng tin chinh théng vé
chi dao, diéu hanh, cac chinh sach quan trong, thiét thuc dén nguoi
dan, doanh nghiép.

- Céc Cong TTDT gan két chat ché vai nhau, thuong xuyén chia
sé kinh nghiém, hd trg, dong gop xay dung hé sinh thai Ién manh,
phuc vu tt nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

8. Kién nghi, dé xuat

- Kién nghi cac B9, nganh, dia phuong quan tam, dau tu diung
micc d¢ Cong TTPT cua don vi hoan thanh tét cac nhiém vu duoc
giao.

- Hién nay Cong TTPT Chinh phu da duoc doi tac VCCorp hd trg
xay dung giai phap ky thuat d@é trién khai két néi, tich hop thdng tin
véi Cong TTDT céac Bo, nganh, dia phuong. Cong TTPT Chinh phu
mong nhan duoc sy phéi hop tich cuc cua don vi quan ly Cong TTDT
cac Bo, nganh, dia phuong trong viéc trién khai két néi, tich hop khi
Cong TTDT Chinh phu bé tri dugc ha tang ki thuat dé cai dat. Ching
ta cing nhau suy nghi lam gi, 1am thé nao dé hé sinh thai cua cac cong
lubn I6n manh, phuc vu tot hon cac nhiém vu dugc giao, tré thanh
cdng cu hitu hiéu truyén théng vé chi dao diéu hanh cua lanh dao
Chinh phua, 1anh dao cac Bo nganh dia phuong.

- Kién nghi Bo TTTT tiép tuc c6 huéng dan dé thuc hién tot Nghi
dinh 42 va Thong tu 22 huéng dan chi tiét, co ké hoach tap huan dé
trién khai, c6 co ché chinh sach wu tién cho nhitng ngudi 1am cong tac
thong tin & cac cong dugc cap thé nha bao. Kién nghi Bo Noi vu c6
tham muu dé cac cip c6 tham quyén wu tién nhan sy theo chic danh
nghé nghiép cho cac nhan su lam cho cac Cong. Bo Tai chinh xem xét
kinh phi dau tu cho Coéng nghé théng tin & cac Bo nganh dé co diéu
kién hién dai hoa cong nghé...

- Bé xuét cac dong chi Chanh Vian phong cac B9, nganh, dia
phuong tham muu cho ldnh dao théng nhat dwa cac Cong vé Vin
phong dé phuc vu t6t hon cho hoat dong chi dao diéu hanh cua cac
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ddng chi lanh dao va hoan thanh nhiém vu duoc giao. Thuc tién da
chtrng minh, mé hinh ndy 1 hiéu qua nhat, tiét kiém nhat.
Xin tran trong cam on!



